HELPDESK GECERTIFICEERD HOUT
Stop nu met puzzelen!

Hout dat aantoonbaar uit goed beheerde bossen komt, is steeds ruimer voor handen. In
de praktijk blijkt het echter niet altijd eenvoudig om gecertificeerd hout voorgeschreven en
toegepast te krijgen, in te kopen of te verkopen. Steekt u naar uw mening te veel tijd in het

vergaren van kennis over keurmerken, certificering, betrouwbaarheid,
besteksomschrijvingen, onbekende houtsoorten en het vinden van geschikte houtsoorten
en leveranciers? Stop dan nu met puzzelen en maak gebruik van de helpdesk
gecertificeerd hout.
Wat wij u bieden? Zie ommezijde.

Helpdesk Gecertificeerd Hout
Centrum Hout (Eric de Munck)
Tel. 036-5329821
Fax 036-5329571
E-mail: e.de.munck@centrum-hout.nl
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Doelstelling

De Helpdesk Gecertificeerd Hout wil het gebruik van duurzaam geproduceerd hout
stimuleren door zoveel mogelijk kennis ter beschikking te stellen aan toeleveranciers,
beslissers en uitvoerenden in de bouw zodat vraag en aanbod sneller bij elkaar komen.
Daarnaast kunnen overheden, bedrijven en organisaties bij de Helpdesk terecht voor
adviezen rondom beleidsmatige en organisatorische aspecten van certificering van
duurzaam bosbeheer en handelsketenwaarborgen (chain of custody). Ook u kunt gratis
gebruik maken van objectief en vrijblijvend Helpdeskadvies (maximaal één dagdeel):

Vragen aan de Helpdesk?
- Achtergrond en betekenis van verschillende keurmerken en certificaten (FSC,
Keurhout, PEFC, SFI, CSA etc)?
- Wanneer mag een bedrijf gecertificeerd hout verkopen?
- Welke houtsoorten zijn verkrijgbaar met certificaat?
- Voor welke toepassingen zijn ‘nieuwe houtsoorten’ geschikt?
- Wie levert gecertificeerd hout?
- Hoe bepaal ik de beste besteksomschrijving voor een project/toepassing?
- Hoe richt ik procedures in om zoveel mogelijk gecertificeerd hout toe te passen?
- Hoe overtuig ik mijn opdrachtgever/klant om gecertificeerd hout te kiezen?
- Hoe controleer ik of gecertificeerd hout is geleverd?
- Enz.

Voor wie is de Helpdesk bedoeld?
- Houthandel en houtverwerkende industrie
Overheden
Architecten
Adviesbureaus
Projectontwikkelaars
Woningbouwcorporaties
Aannemerij
Makelaardij
Sociale, milieu- en ontwikkelingsorganisaties

Welke ondersteuning biedt de Helpdesk u zoal?
- Antwoorden op uw vragen (telefonisch of per e-mail)
- Hulp bij oplossen van (complexere) vraagstukken
- Samenbrengen partijen (hout, mensen en standpunten)
- Informatieve brochures
- Verzorgen van lezingen en presentaties
- Persoonlijke toelichtingen (o.a raads-, bouwteam- en verkoopvergaderingen)

Maak dus gebruik van de Helpdesk Gecertificeerd Hout:
CENTRUM HOUT

Postbus 1350

1300 BJ ALMERE

Westeinde 8

1334 BK ALMERE

Tel. 036-5329821 (Eric de Munck)

Fax 036-5329571

E-mail:|e.de.munck@centrum-10ut.n||

Internet : jwww.centrum-hout.nl

Informatie over duurzaam bosbeheer en houtkeurmerken vindt u op: pwww.houtinfo.nl|

N.B. Maakt u ook al gebruik van het Centrum Hout Architectenspreekuur of de
Houtconsulent ? Meer info: Houtinformatielijn: tel. 0900-5329821 (€ 0,45 p.m.).

Sculptuur en fotografie: Urs. P. Twellmann, Minsingen, Zwitserland
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